PRIVATUMO POLITIKA

1. JVADINE INFORMACUA

1.1.

Lietuvos ir Suomijos UAB ,Plandent” priklauso ,,Planmeca” jmoniy grupei. Si privatumo politika yra
parengta pagal Europos Sajungos Bendrojo duomeny apsaugos reglamento nuostatas bei
»Planmeca” jmoniy grupés nustatytus teisinius dokumentus. Misy interneto svetainés lankytojy
duomenis renkame laikydamiesi Lietuvos Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymo,
Lietuvos Respublikos elektroniniy rysiy jstatymo, Europos Sajungos asmens duomeny apsaugos
jstatymy, kity susijusiy teisés akty bei kontroliuojanciy institucijy nurodymy. Sis dokumentas
paaiskina, kaip ,,Planmeca” jmoniy grupei priklausanti Lietuvos ir Suomijos UAB , Plandent” renka,
tvarko ir saugo asmens duomenis, kuomet yra atsakinga uz duomeny valdyma.

2. BENDROII INFORMACIA

2.1.

2.2.

2.3.

Privatumo politika skirta Lietuvos ir Suomijos UAB ,Plandent”, jmonés kodas 110672321, adresas
Gedimino g. 15, Kaunas, LT-44318, interneto svetainés www.plandent.lt lankytojams (toliau —
klientai) ir kitiems asmenims, kuriy asmens duomeny tvarkymo sglygas si privatumo politika nustato.
Mums ripi jusy asmens duomeny apsauga ir mes norime uztikrinti informacijos skaidruma bei jasy
teises | privatumg, todél praSome susipazinti su Lietuvos ir Suomijos UAB ,Plandent” privatumo
politika ir suzinoti, kokius asmens duomenis mes kaupiame, kokiu teisiniu pagrindu ir kokiu tikslu juos
renkame, kam perduodame, kiek laiko saugojame ir kokias apsaugos priemones vartojame.

Kai kurie misy svetainiy puslapiai turi nuorodas j treciyjy 3aliy svetaines. Sios svetainés turi savo
privatumo politikg ir Bendrové néra atsakinga uz jy verslg ar informacijos tvarkyma. Todél naudotojai,
kurie pateikia informacija j arba per Sias treciyjy Saliy svetaines, turéty perzitréti svetainiy privatumo
politikg pries siunciant jiems bet kokius asmeninius duomenis.

3. DUOMENY TVARKYMO TIKSLAI IR TEISINIS PAGRINDAS

3.1.

3.2.

3.3.

Vykdydami savo verslg renkame ir tvarkome savo blsimy, esamy ir buvusiy klienty, verslo partneriy,

mazmenininky ir kity sveikatos prieZitros specialisty asmens duomenis. Asmens duomeny rinkimo ir

tvarkymo tikslai priklauso nuo jusy bendravimo su mumis.

Pagrindiniai Lietuvos ir Suomijos UAB ,Plandent” asmens duomeny rinkimo ir tvarkymo tikslai:

3.2.1.Potencialiy klienty paieska ir santykiy su klientais plétojimas;

3.2.2.Rinkodaros veiklos vykdymas, susijusios su musy produktais, paslaugomis, jy akcijavimu;

3.2.3.Paslaugy, produkty ir konsultacijy teikimas klientams, jskaitant tiek vietoje, tiek nuotoliniu
bludu teikiamas paslaugas, taip pat mokymus apie medicinos prietaisus ir programine jranga;

3.2.4.Bendravimas su esamais ir potencialiais klientais jvairiais informacijos rinkimo kanalais (klienty
atsiliepimy apklausos, prasymai ar uzklausos dél dalyvavimo renginiuose ir pan.);

3.2.5.Rinkos analizés vykdymas;

3.2.6.Administraciniai tikslai, pvz., Lietuvos ir Suomijos UAB ,Plandent” verslo operacijy planavimas
ir plétra.

Asmens duomenis tvarkome tik tada, kai tam turime teisinj pagrinda. Teisinis pagrindas priklauso nuo

atitinkamy asmens duomeny ir konkretaus konteksto, kuriame juos tvarkome. Tai reiskia, kad mes

renkame ir tvarkome asmens duomenis Siais atvejais:

3.3.1.Jei uzsisakéte preke ar paslaugg, t.y. sudarytas susitarimas su jmone;

3.3.2.Vykdydami su jumis sudarytg ar ketinama sudaryti sutartj;



3.3.3.Atlikus sutartyje nustatytus mokéjimus, t.y. mes saugome sgskaity fakttry duomenis pagal
galiojancias apskaitos taisykles ir kitg informacijg, numatytg jstatymuose;

3.3.4.Kai turime teisétg interesg, pavyzdziui, dél verslo ar komerciniy priezasciy tvarkyti asmens
duomenis. Sios priezastys gali biti, pvz., santykiy su klientais ar verslo operacijy valdymas ir
plétra arba duomeny dalijimasis su kitomis Planmeca jmoniy grupéms priklausaniomis
imonémis. Kai kaip teisinj pagrindg naudojame teisétg interesg, Zinome, kad toks tvarkymas yra
suderinamas su duomeny subjekto teisémis ir laisvémis.

3.3.5.Tiesioginés rinkodaros, klienty apklausy, klienty aptarnavimo ir siun¢iamy naujienlaiskiy
tikslais;

3.3.6.Statistikos tikslais, pvz., siekiant tobulinti savo jsipareigojimus, produktus ir paslaugas mes
analizuojame klienty apsipirkimo jprocius.

3.4. Tuo atveju, jei misy teikiama paslauga reikalauja jisy sutikimo, mes visada aiskiai paprasysime, kad

suteiktuméte sutikima tvarkyti jusy asmenine informacijg. Pvz.: sukuriant jums paskyrg jmonés
internetiniame puslapyije.

4. TVARKOMUY ASMENS DUOMENY GRUPAVIMAS

4.1.

4.2.

4.3.

Jei i§ musy uzsakote prekes ar paslaugas, uzsiregistruojate naujienlaiSkiams, registruojatés kaip

dalyvis kursuose ar kituose renginiuose arba kitaip naudojatés muisy paslaugomis, jus pateikiate

informacijg, kuri, pagal taikomus privatumo jstatymus, yra laikoma asmens duomenimis.

Mausy tvarkomi asmens duomenys, priklausomai nuo konteksto, gali bati:

4.2.1.Bendroji kontaktiné informacija (vardas, pavardé, mobiliojo telefono numeris, el. pasto
adresas) ir papildoma kita informacija;

4.2.2.Jmonés informacija (jmonés kodas, PVM mokétojo kodas (jei yra PVM mokétojas), adresas) ir
kontaktinio asmens informacija, jskaitant vardg, mobiliojo telefono numerj ir el. pasto adresg;

4.2.3.Pristatymo ir atsiskaitymo duomenys, mokéjimo duomenys ir kita informacija, kurig pateikiate
pirkdami produktus ar paslaugas;

4.2.4.Prisijungimo prie internetinio puslapio informacija (naudotojo vardas ir slaptaZzodis), uzsakymy
istorija;

4.2.5.)vairis demografiniai duomenys bei informacija apie pageidavimus ir pomeégius, pagrjsta
jmonés internetinio puslapio naudojimu;

4.2.6.Kiti duomenys, susije su klienty apklausomis, muasy ar kity susijusiy Saliy organizuojamais
renginiais bei mokymais.

4.2.7.Duomenys, surinkti naudojant misy internetinés svetainés paslaugas (pvz., slapukus);

4.2.8.Kiti duomenys, kuriais aktyviai dalinatés per musy internetinj puslapj.

Siuos duomenis galite pateikti tiesiogiai jis, jie gali bati renkami tiesiogiai i$ verslo partneriy (pvz.,

sveikatos priezilros jmoniy kontaktinés informacijos skiltis) ar kity treciyjy saliy. Duomenys, kuriuos

renkame is jusy, gaunami is jvairiy kanaly, pvz., kai susisiekiama su mumis asmeniskai, perkant musy

produktus ar paslaugas, uzsisakant misy naujienlaiskj, registruojantis j masy kursus ar renginius arba

dalyvaujant bet kuriuose misy konkursuose.

5. ASMENS DUOMENY SAUGOJIMO PERIODAS

5.1.

JUsy asmens duomenis saugosime tik tiek, kiek btina Siame dokumente apie privatuma aprasytiems
tikslams jgyvendinti ir laikytis privalomy teisés akty, pavyzdZiui, apskaitos reikalavimy. Paprastai
atitinkamus asmens duomenis tvarkome santykiy su klientu laikotarpiu ir i anksto nustatytg
laikotarpj po santykiy pabaigos.



5.2.

Siekiame uztikrinti, kad muisy tvarkomi asmens duomenys baty atnaujinti ir teisingi. Tam tikromis
aplinkybémis galime anonimizuoti asmens duomenis, pvz. statistiniais tikslais.

6. DUOMENUY PERDAVIMAS IR TVARKYMAS UZ ES/EEE

6.1.

6.2.

Kadangi Lietuvos ir Suomijos UAB , Plandent” priklauso ,,Planmeca” jmoniy grupei, dél techniniy bei
veiklos reikalavimy galime tvarkyti asmens duomenis uZ Europos Sajungos ir (arba) Europos
ekonominés erdvés riby. Jei asmens duomenis perduodame uz ES/EEE riby, perdavimas vykdomas
laikantis atitinkamy perdavimo mechanizmy, pavyzdziui, naudojant standartines duomeny apsaugos
sglygas.

Mes galime dalytis asmens duomenimis su savo grupés jmonémis ir regioniniais platintojais bei
tiekéjais. Kai kuriais atvejais mes taip pat galime dalytis asmens duomenimis su atitinkamais ir
jgaliotais treciyjy Saliy gavéjais, kai teikiame jums paslaugas. Taip pat galime perduoti asmens
duomenis savo subrangovams, kurie tvarko duomenis musy vardu pvz. IT kirimas, talpinimas ir
priezilra. Su vyriausybinémis institucijomis informacija dalijamés tik tada, kai to reikalaujama, kad
baty laikomasi teisiniy ar jstatymy reikalavimy.

7. APDOROJAMUY ASMENS DUOMENY SAUGUMAS

7.1.

Mes taikome tinkamas organizacines, technines ir fizines apsaugos priemones, skirtas apsaugoti
pateiktus asmens duomenis nuo neteiséto sunaikinimo, praradimo, pakeitimo, naudojimo,
atskleidimo arba prieigos prie jos. Tik jgalioti asmenys turi prieigg prie misy saugomy asmens
duomeny, o prieiga yra grieztai saugoma. Reikalaujame, kad visi darbuotojai, turintys prieigg prie bet
kokiy asmens duomeny, juos tvarkyty grieztai konfidencialiai.

8. ASMENS DUOMENY APSAUGOS TEISES

8.1.

8.2.
8.3.

Pagal galiojancius duomeny apsaugos teisés aktus jus galite turéti teise:

8.1.1.Prasyti prieigos prie misy turimy asmens duomeny apie jus;

8.1.2.Reikalauti, kad istaisytume visus musy turimy asmens duomeny netikslumus;

8.1.3.Bet kuriuo metu atSaukti savo sutikimg, jei jisy asmens duomeny tvarkymas grindziamas
sutikimu;

8.1.4.SusiklosCius tam tikromis aplinkybémis prasyti, kad jusy asmens duomenys buty perduoti
treciajai Saliai;

8.1.5.SusiklosCius tam tikromis aplinkybémis prasyti iStrinti arba apriboti duomeny tvarkyma arba
priestarauti duomeny tvarkymui.

Taip pat galite turéti teise nesutikti, kad asmens duomenys buty naudojami rinkodaros tikslais.

Jei norite pasinaudoti bet kuria iS auks¢iau iSvardyty teisiy, galite pateikti mums savo prasyma

atsiysdami el. laiskg adresu dpo@planmeca.com.

9. SLAPUKAI

9.1.

Jmoné Lietuvos ir Suomijos UAB ,Plandent” savo svetainése naudoja slapukus. Slapukai (angl.
cookies) yra mazi tekstiniai failai, kuriuos jlisy kompiuteryje arba mobiliajame jrenginyje iSsaugo jlsy
narsyklé kai tik lankotés internetiniame puslapyje. Jie jgalina pagrindines svetainés funkcijas, leidZia
prisiminti jasy informacija ir nuostatas, kai grjztate j svetaine, ir rinkti informacijg apie tai, kaip jus
sgveikaujate su svetaine statistikos ir rinkodaros tikslais. Duomenys saugomi slapuky faile, kurj



svetainé gali ir skaityti, ir radyti, todél svetainé gali jsiminti informacija, kad patirtis baty patogesné ir
informacijos.

9.2. Slapukai mums reikalingi norint uztikrinti tinkamg interneto svetainés veikima; uZztikrinti optimaly
interneto svetainés greitj ir sauguma, suzinoti interneto svetainés lankomumag, analizuoti interneto
svetainés lankytojy srautus (apsilankymo datg ir laika, naudojamas narsykles, jrenginiy rasis ir jy
ekrano dydzius) ir tokiu bldu nuolat tobulinti interneto svetaine, kad bity geriau patenkinti jlsy
poreikiai.

9.3. Daugelyje narsykliy yra numatytasis nustatymas, kuris leidZia naudoti slapukus. Jas galite lengvai
atSaukti leidimg jmonés tinklalapiams saugoti slapukus savo kompiuteryje, pakeisdami savo narsyklés
nustatymus, jskaitant slapuky blokavima arba kompiuterio saugomy slapuky iStrynima.

9.4. Slapukus apriboti ar uzblokuoti galite valdydami savo interneto narSyklés nustatymus. ISsamesne
informacijg apie slapukus, jy veikimo principus ir nustatymus galite rasti interneto svetainéje
http://www.allaboutcookies.org.

9.5. Uidraude bet kokj slapuky naudojimg ar apriboje jy naudojima, galite negaléti naudotis visais
interneto svetainés funkcionalumais.

10. KONTAKTINE INFORMACIJA
10.1. Jei turite klausimy, susijusiy su Sia privatumo politika, ar jei jtariate, kad buvo padaryti pazeidimai,

arba norite su mumis susisiekti dél priezasciy, nurodyty Sioje privatumo politikoje, susisiekite su
mumis el. pastu dpo@planmeca.com.

11. PRIVATUMO POLITIKOS PAKEITIMAI

11.1. Atkreipiame démesj, kad privatumo politikos sglygos gali keistis. Tokiais atvejais nauja versija bus
paskelbta jmonés tinklalapyje. Todél turétuméte reguliariai perzitréti Sias salygas, kad
jsitikintuméte, ar esate patenkinti pakeitimais. Taciau dél esminiy pakeitimy mes atsiysime jums el.
laiska, jei davéte mums savo el. pasto adresa.

Sis dokumentas atnaujintas 2021 m. gruodzio 30 d.



